A組：國際組
商用英語聽力及閱讀
Business English Listening & Reading
	建議先修科目：

Prerequisite (optional)
	 大一英文

	教學目標：

Teaching Objectives
	本課程目標在增進大學生商用英語聽力及閱讀的能力.

· TOEIC是託福測驗機構ETS研發出的專門測試學生商用英語聽力及閱讀的能力的測驗,目前廣為企業界採信. 

· 許多企業要求工作內容若需與外國客戶溝通,則至少TOEIC分數不得低於750分. 就算一般企業也希望普通職員要有550分以上, 主管要有650分以上. 各航空公司更是以它做為報名門檻. Ex.中信金控總經理辜仲亮及執行長尚瑞強就表示,以後大學畢業生要進入中信金控,英語至少要達到TOEIC* (多益測試) 750-800分的標準. 

· 許多大學的商研所也紛紛訂出700-800 分的標準.

· 本課程以TOEIC 的考試內容為大綱,但旨在增進學生英語聽力及閱讀的能力

	課程範圍：

Course Description
	商用英語聽力練習

商用英文閱讀增進

	授課方式：

Teaching Methods
	聽力練習,常見發音類似字的分辨,商業字彙理解與加強

商業常用英文文法說明

常用英文商業文件認識

	課程進度及綱要：

Tentative Schedule
	1. Picture 照片描述 - 訓練學生的觀察力及邏輯思考
2. Stimuli-Response 
正確的英語應答 – 如何針對問題給予適當的回答,

並指出中英文間亦混淆的地方. 
3. Short Conversation 簡短對話 – 從別人的對話中作正確的判斷.
4. Short Talk 簡短獨白 – 從一段話中抓住說話的重點.
5. Incomplete Sentences 商業字彙加強
6. Text Completion 商業常用文法加強
7. Thematic Reading 商業文件導讀

	參考書籍：

Textbooks and References
	

	評分方式：

Grading
	平時成績 30%, 期中考 30%, 期末考 40%


商業電子郵件寫作 (貿業英文書信)
Business e-mail Writing
	建議先修科目：

Prerequisite (optional)
	大一英文

	教學目標：

Teaching Objectives
	大部分的外語學院及商學院學生畢業後卻不會寫正確的商業電子郵件, 造成學校教育和社會需要的嚴重脫節,以及社會新鮮人的挫折感. 因此我根據我 12 年在業界的經驗, 選擇了最常用到的商業電子郵件,從寫作背景,寫作重點,寫作技巧,寫作禮貌,寫作格式,一一詳細以英語給予學生說明,並視學生情況伴以簡單中文說明.

	課程範圍：

Course Description
	挑選最重要的商業電子郵件主題上課

	授課方式：

Teaching Methods
	每次以一種貿易書信的主題說明寫作背景,寫作重點,寫作技巧,寫作禮貌,寫作格式.當然也要舉例說明,每次上課後並出作業給學生.

	課程進度及綱要：

Tentative Schedule
	1. e-mail Writing 商業電子郵件介紹
2. Basic Business Writing Principles 商業寫作原則
3. Format of Letter & Envelope 書信,傳真,電子郵件的正確格式   
4. Enquiry  詢問商品資訊
5. Sales Message 推銷公司的產品或服務
6. Complains 如何向供應商抱怨
7. How to Deal with Complains 如何回覆客戶的抱怨
8. Collection 催收帳款
9. Proposal Writing 建議書的寫作
10. Memo Writing 備忘錄的寫作

11. Employment Application 履歷表的寫作 

	參考書籍：

Textbooks and References
	

	評分方式：

Grading
	平時成績 30%, 期中考 30%, 期末考 40%


科技英文閱讀與寫作
Technological English Reading & Writing
	建議先修科目：

Prerequisite (optional)
	大一英文

	教學目標：

Teaching Objectives
	高科技產業是台灣少數有競爭力的產業區塊, 外語學院與商學院的學生想要進入高科技產業服務, 卻因為沒有接觸過科技方面的英文而挫折極大, 並很難與其他部門人員溝通. 敝人以商業背景在高科技產業服務12年, 選擇了各種不同科技的英文基本文章, 以英文說明該產業基本原理, 介紹科技英文單字, 並教同學科技英文寫作如說明書, 操作指示的特殊寫法. 

	課程範圍：

Course Description
	挑選在高科技產業最需要具備的基礎科技英文上課

	授課方式：

Teaching Methods
	工業單字講解, 文章研讀, 寫作練習

	課程進度及綱要：

Tentative Schedule
	1. Engineering materials 工程材料英文

2. Mechanisms 簡單的機構/工具

3. The electric motor 馬達

4. Lasers 雷射原理

5. Automation technician 工業自動化

6. Generator 發電機

7. Computer Aided Design (CAD) 電腦輔助設計

8. Graphs 圖表

9. Robotics 機械手臂

10. Manufacturing 製造方法英文介紹

11. Q.C. / Q.A. 品管/品保

12. Safety at work 工作安全

13. Writing instructions 操作指示寫作

14. Writing a menu 說明書寫作

	參考書籍：

Textbooks and References
	

	評分方式：

Grading
	平時成績 30%, 期中考 30%, 期末考 40%


商用英語口說及寫作
Business English Speaking & Writing
	建議先修科目：

Prerequisite (optional)
	 大一英文

	教學目標：

Teaching Objectives
	本課程目標在增進大學生商用英語口說及寫作的能力.

· TOEIC是託福測驗機構ETS研發出的專門測試學生商用英語聽力及閱讀的能力的測驗,目前廣為企業界採信. 

· 2008年9月新增進階的口說考試及寫作考試,對畢業後想進入國際企業發展的年輕人,有了更高的門檻.

· 本課程將針對TOEIC口說及寫作考試加強同學的英語表達能力及寫作架構邏輯.

	課程範圍：

Course Description
	商用英語口語表達增進

商用英文寫作能力增進

	授課方式：

Teaching Methods
	商業字彙理解與加強, 描述照片, 回答商業問題, 提出解決方案.

常用英文商業文件認識, 針對商業電子郵件提出回覆, 針對案例陳述意見

	課程進度及綱要：

Tentative Schedule
	8. Read a text aloud 朗讀
9. Describe a picture 商描述照片
10. Respond to questions回答問題
11. Respond to questions using information provided
依據題目提供的資料應答
12. Propose a solution 
提出解決方案
13. Express an opinion 
陳述意見
14. Write a sentence based on a picture 
針對照片造句
15. Respond to a written request 
回覆書面要求
16.  Write an opinion essay 陳述意見

	參考書籍：

Textbooks and References
	

	評分方式：

Grading
	平時成績 30%, 期中考 30%, 期末考 40%


